[left column, page 1]

保护设施防止故意伤害的食品防卫措施

了解所有员工的背景（例如犯罪史，法律定义的身份）

在任何时间都以某种方式（如彩色身份证或工作服）标明设施内的员工、来访者以及承包人员（如建筑工人、清洁工以及卡车司机）的身份

在工作时间内和工作时间外对所有员工和承包人员进入设施采取控制措施（例如加装密码锁、设置门岗、刷卡等）。

第二步——制定一项食品防卫计划

现在你已经勾选了在你的设施中已经采取的措施，再来看一看你未能勾选的那些措施。是否有你可以采取的可行的改进措施使你的设施和产品更为安全？如果有，你也许应该作出这样的改进。请记住，并非所有的屠宰场和加工设施都需要采取上述全部措施。比如，假定在设施内的食品防卫措施中你未能勾选“来访人员及消费者必须登记并提供身份证明”一条。也许你并不需要这项措施，因为你们目前不允许来访者或客人逾越接待员的柜台，他们不得进入建筑物里的其他任何区域。没有勾选某一条并不一定意味着你的设施存在着严重的安全问题。但是，它应该提醒你考虑是否需要采取某些食品防卫措施。

一旦你确认了目前正在采用的食品防卫措施以及你需要增加的措施，就要把它们都写下来。这便形成了你的食品防卫计划。你可以在FSIS的网站找到一个制定食品防卫计划的简便方法 (www.fsis.usda.gov/Food_Defense_&_Emergency_ Response/Security_Guidelines/index.asp )。你可以找到一份有用的指导文件，题为《为肉类和禽类屠宰场及加工厂制定一项食品防卫计划》。你也可以打电话到（301）344-4757 （美国东部时间上午8点至下午4点）索取该文件。这个文件提供了更加详细的食品防卫措施信息。
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第三步——实施你的食品防卫计划

现在，你已经形成了一项食品防卫计划，把它付诸实施吧。要记得定期评审你的计划，以便做出必要的更动或改进。

如果你对制定食品防卫计划有疑问，请拨打FSIS免费电话 1-800-233-3935
或

访问http://www.fsis.usda.gov网站，在“我想要……”目录中点击“就与检验有关的问题咨询FSIS”。

另外，你还可以与一些产业协会取得联系，例如：

美国肉类学会：http://www.meatami.com

全国肉类协会：http://nmaonline.org

美国肉类加工者协会：http://www.aamp.com

全国火鸡生产者联合会：http://www.eatturkey.com

全国家禽理事会：http://nationalchickencouncil.com
如果出现了紧急情况，或者我认为某种食品被污染了，我该怎么办？
在紧急情况下，你首先要与当地的执法机构联系——拨打911。然后拨打下列号码之一：

肉类、禽类或蛋类产品，请拨打FSIS 24小时紧急电话 (866) 395-9701 

上列产品以外的食品，请拨打食品与药品管理局24小时紧急电话1-866-300-4374
USDA是平等机会提供者及雇主。
2008年9月
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屠宰场和加工设施食品防卫指南

保护消费者、

员工以及你的企业。

美国农业部食品安全监督服务局
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信任（TRUST）
什么是食品防卫？你可以做些什么?
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食品防卫指采取措施，防止有人故意污染食物供给，从而杀害或伤害民众，扰乱我们的经济或破坏你的商业经营。不幸的是，你为保证食品安全所做的一切或许并不足以阻止恶意行为。本手册为你列出了一些措施，可以用来保护你的顾客以及你的企业。

谁可能污染食品？

作为商家，你必须对可能针对你的业务进行的破坏保持警惕。坏人随时可能破坏或干扰你的业务。破坏可能来自公司内部或外部。破坏分子甚至可能以下列面目出现：

顾客或潜在的顾客

送货的卡车司机

访问你的公司的推销员

公用事业公司的人员

从事修理或提供其他服务的承包人员

请记住：对你本人或公司有怨忿的现任或前任员工也有可能造成危险。

为什么要制定食品防卫计划？

一项食品防卫计划：

可帮助你确定保持你的设施中食品安全的步骤；

可帮助你应对紧急情况并采取补救措施；以及
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可帮助你向消费者提供安全产品、为员工保持一个安全的工作环境，并保护你的业务。

在今天的环境里，很多消费者都希望他们的供货商有一项食品防卫计划。美国农业部（USDA）的食品安全监督服务局（FSIS）编写了这份手册，以便为屠宰场和食品加工厂的业主以及经营者提供一个制定其食品防卫计划的实用方法。

第一步——自我评估

用一些时间来审阅下文中推荐的食品防卫措施。勾选那些你在目前的经营活动中已经采取的措施。

室外食品防卫措施

有识别进入厂区的人员或车辆的措施。
在非生产时间大门以及其他通道都上锁。
紧急出口有自动上锁的门及/或报警器以防止擅自进入。
水井以及蓄水区都设为禁区。
室内食品防卫措施

在设施内适当的地方有正常运行的安全摄像机。
设施配备定期测试的警报系统。
来访者/顾客必须登记，提供身份证，并有人陪同。

来访者、宾客以及其他非员工（例如承包人、推销员、卡车司机等）除非有员工陪伴，仅限进入非生产区。 

储存危险物品或诸如杀虫剂、工业化学品以及清洁用品等化学物质的区域都设为禁区或上锁。

禁区必须有明确标志。
屠宰及加工安全

屠宰及加工区仅限指定员工进入。

器具及配料在使用前都经过检查以防有人故意污染。

保留回溯和追踪记录以备产品召回之需。

存储安全

配料以及成品的储藏地仅限指定员工出入。

定期对储藏地点进行安全检查。

检查存货记录，以发现货物无故增加或提取的情况。

发货及收货的食品防卫措施

在没有装卸活动的时候运货车厢上锁并/或密封。

在卡车装卸过程中你本人或你的员工要在场监视。

检查产品是否被故意污染。

对所有的进货都要求供货商提前通知（通过电话、电邮或传真。）

